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> Retouradres Postbus 90801 2509 LV  Den Haag 

De Voorzitter van het bestuur van 
Stichting Inlichtingenbureau 
De heer d rs. R. de Groot 
Postbus 19247  
3501 DE  UTRECHT 

3501 DE19247 

Datum   
Betreft Meibrief 2010 

 

Geachte heer De Groot, 
 
Zoals gebruikelijk zend ik u de zogeheten meibrief. In deze brief staan de 
onderling afgestemde beleidsmatige prioriteiten en financiële kaders voor het 
volgende jaar. Daarnaast schrijven de Minister van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid en ik de ketenpartners via een ketenmeibrief aan over de 
prioriteiten op het terrein van ketensamenwerking. Ik nodig u uit om op basis van 
deze brief en genoemde ketenmeibrief het (concept) jaarplan 2010 op te stellen, 
inclusief de bijbehorende begroting. Ik ontvang deze graag voor 1 juli 2009. 
 
Hieronder ga ik op hoofdlijnen in op de prioritaire thema’s die in gezamenlijkheid 
na ambtelijk overleg voor 2010 zijn benoemd. 
 
Ondersteuning van integrale dienstverlening en Werkpleinen. 
Een belangrijk onderdeel van de ketensamenwerking is de samenwerking tussen 
Werkpleinen en de Mobiliteitscentra. De ketenpartijen zijn gezamenlijk hard aan 
het werk om de invoering van de geïntegreerde dienstverlening tot een succes te 
maken. Ik realiseer mij dat dit, ook gezien de economische crisis, geen 
gemakkelijke opgave is. Mogelijk zal ook in 2010 nog ondersteuning van de 
Werkpleinen nodig zijn, bijvoorbeeld om de dienstverlening verder bij te schaven. 
Ik ga ervan uit dat de gezamenlijke ketenpartijen ook het komende jaar de nodige 
ondersteuning zullen bieden en de Werkpleinen zullen begeleiden indien daar de 
noodzaak toe bestaat. Zoals gezegd worden de ketenpartners via een aparte 
ketenmeibrief aangeschreven over de prioriteiten op het terrein van 
ketensamenwerking. Ik verzoek u de consequenties en keuzes van het 
ketenprogramma 2010 te verwerken in het jaarplan IB 2010.  
 
In het bijzonder vraag ik u in het jaarplan voorstellen te doen voor de 
ondersteuning van de gegevensuitwisselingen via het IB. Aandachtspunten hierbij 
zijn de voortgang van het Digitaal Klantdossier (fase 2) , nieuwe dienstverlening 
en bronnen via Inlichtingenbureau en samenwerking Inlichtingenbureau en BKWI. 
 
Daarnaast is er in het kader van uitbreiding dienstverlening met betrekking tot 
handhaving/handhavingsmodules ook voor 2010 € 1 miljoen beschikbaar. Vanaf 
2011 zijn er vanuit SZW geen extra middelen voor additionele activiteiten of 
additionele beheerkosten beschikbaar. Ik verzoek u hier bij het opstellen van het 
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(ontwerp) jaarplan 2010 en het meerjarenbeleidsplan 2011-2014 rekening mee te 
houden.  
 
Het financiële kader 2010 – 2014 
Ik ga ervan uit dat u uw begroting baseert op het volgende financiële kader. Ik 
hecht eraan om te benadrukken dat de voor het kabinet beschikbare middelen 
uiteindelijk leidend zullen zijn bij de vaststelling van het budget 2010.  
 
Het budgettaire kader voor de begroting IB is als volgt opgebouwd: 

 2009 2010 2011 2012 2013 2014 
IB Regulier (in L/P 
’09)*  

 5,97 5,94        5,88     5,88  5,88       5,88 

Dienstverlening 
handhavingsmodules 

1,0 1,0 - - - - 

Loon- prijscompensatie  
’10 

- PM PM PM PM PM 

TOTAAL IB  6,97 6,94  5,88 5,88 5,88 5,88 
Bovenstaande bedragen zijn in mln. euro’s. 
Bovenstaande bedragen zijn in loon- en prijsniveau 2009, onder voorbehoud van 
de loon- en prijsuitkering 2009 door het Ministerie van Financiën 
* In deze bedragen is de efficiencytaakstelling Coalitieakkoord verwerkt. Zie de 
brief van 31 augustus 2008 (UB/K/2007/29050) 
Correcties op loon- en prijsmutatie 2009 en de loon- en prijsmutatie 2010 worden 
bij de volgende augustusbrief verwerkt.  
 
Ik wens u veel succes bij het opstellen van het (ontwerp)jaarplan 2010 en het 
(ontwerp) meerjarenbeleidsplan 2011-2014.       
 
Hoogachtend, 
de Staatssecretaris van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid, 
 
 
 
 
J. Klijnsma
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Bijlage 1 Financiële uitgangspunten begroting  
 
 
Hier volgen de financiële uitgangspunten aangaande de loon- en prijsindices. U 
dient deze uitgangspunten te hanteren bij het opstellen van de plannen.  
 
Uiterlijk 15 augustus geef ik u de definitieve waarden van de indices voor lonen 
en prijzen mee. Voor de prijsindex wordt code 3 van het CPB “prijsmutatie netto 
materiële overheidsconsumptie” gehanteerd. Deze bedraagt nu 1,01991. Gegeven 
de doorwerking van het Sociaal Akkoord naar de lonen en uitkeringen in de 
overheidssector zal de loonindex naar verwachting 0 bedragen. Bij het opstellen 
van het concept jaarplan met begroting wordt u verzocht deze indices te 
hanteren. Voor de onderlinge verdeling tussen deze indices geldt de sleutel 66-34, 
dat wil zeggen dat 66% van de uitvoeringskosten loongevoelig is en 34% van de 
uitvoeringskosten prijsgevoelig is.  
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Bijlage 2  Prestatie-indicatoren  2010 
 

 
Prestatie-indicatoren/productiegegevens IB 
  
Werking Sectorloket gemeenten/UWV/IBG/Belastingdienst 
Overzicht samenloopsignalen per signaalsoort 
Overzicht totaal aantal gemeenten dat bepaalde dienst afneemt 
Beschikbaarheid applicatie Sectorloket  
Percentage gemeenten dat in betreffende kwartaal correct gegevens aan IB heeft 
aangeleverd 
Percentage sofinummers dat maandelijks correct door gemeenten wordt 
aangeleverd 
Aantal sofinummers in database IB per rechtsgrond per einde kwartaal 
Aantal ketenberichten/meldingen per soort  
  
Dienstverlening IB 
Klanttevredenheid gemeenten (technisch en beleidsmatig) 
Responstijd service desk: 

• Bereikbaarheid/telefonische beantwoording 
• Start incidentoplossing/oplostijd incidenten conform SLA 

 
Financieel 
Benutting regulier budget (uitgesplitst naar begrotingsposten) 
 
 
Op basis van nadere ambtelijke afstemming zal voor de 2010 bovenstaande set 
prestatie-indicatoren nader worden bekeken. 
 


